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COMMUNIQUE POUR LESMEDIAS

Premier réseau a recevoir la certification Valais Excellence, les Bibliothéques
valaisannes font également I’objet d’un nouveau Plan directeur adopté par le
Département de I’éducation, de la culture et du sport qui présente le bilan de
leurs développements récents et leurs projets jusqu’en 2011 sous le titre
« Demain la bibliothégue ».

Un Plan directeur pour les bibliothéques valaisannes: une innovation du
Canton du Valais dans notre pays

Prévu par la Loi sur la promotion de la culture du 11 novembre 1996, le premier
Plan directeur des bibliothégques a éé adopté par e Département de I’ éducation, de
la culture et du sport et mis en place par les Médiatheques et Bibliothéques
valaisannes des 2001. Il a permis d'accompagner et dorganiser I'entrée des
bibliotheques valaisannes dans I’ aire de I’ Internet. 1| a également initié un important
effort de coopération par la généraisation du Bibliopass Valais/Wallis (carte de
lecteur unique pour I’ensemble du canton), la mise en service du portall pour les
bibliotheques valaisannes www.bibliovalaisch, et la réalisation des bibliotheques
virtuelles valaisannes (BVR). La réalisation du Plan directeur 2001 a donc permis
de consolider la situation des bibliotheques valaisannes et de leurs réseaux.

Lenouveau Plan directeur 2007-2011 : consolidation des acquis et extension du
réseau des bibliotheques valaisannes

Six ans plus tard, le temps est a la consolidation des acquis et a I’ extension du
réseau Le nouveau Plan directeur 2007-2011 fixe les orientations stratégiques pour
I’ avenir de toutes le bibliothéques valaisannes, ainsi qu’ une série d’ objectifs visant
prioritairement a favoriser une relation active entre les bibliotheques, devenues avec
le temps lieux de rencontres et d’' échanges, avant d’étre temples du livre ou lieux
d’emprunt, et un lecteur ayant acquis peu a peu le statut de «client ». Les accents
sont mis sur la formation des lecteurs aux ressources documentaires en ligne, sur
une communication tendant a favoriser la perception de I'importance des
bibliotheques dans la politique culturelle, éducative et sociale, et surtout sur la
médiation culturelle : «Chague bibliotheque organise annuellement au moins trois
actions de médiation culturelle, de formation ou d'animation sociade avec ses
partenaires ou les institutions locales». Pour faciliter I'acces au Plan directeur
2007-2011, le DECS en a produit une version abrégée, intitulée «Demain, la
bibliotheque... ». Elle présente en condensé le bilan des développements récents
des hibliotheques valaisannes et kurs projets jusqu’en 2011, et est destinée aussi
bien aux bibliotheques et aux communes souhaitant rejoindre le mouvement, qu’ au
grand public, utilisateur ou simple intéressé par la «chose publique ».

BibliovValais Excellence (BVE): un projet phare du Plan directeur des
bibliotheques valaisannes, arrivé a maturation

Parmi les objectifs phares figurant dés sa conception BiblioVaais Excellence
(BVE) est actuellement le projet le plus abouti. Outil de gestion de la qualité créé
spéciadement pour les bibliothéques, BVE a éé développé par la Médiathéque
Valais en collaboration avec le Groupement valaisan des bibliotheques (GVB). 1l
permet aux bibliothécaires de faire face a la complexité croissante de leurs taches et
les soutient dans la mise en oauvre des directives et normes professionnelles,



mettant par exemple a disposition de chaque bibliotheque un cahier des charges
standard pour le personnel permanent, modéle de plan de développement des
collections, ou un document destiné au public qui explique la nature des prestations
de la bibliothéque, son organisation et les conditions de son utilisation Outil
commun pratique de gestion de la qualité, BiblioValais Excellence est également
une association qui regroupe en réseau quelque 10 bibliotheques certifiées : les 4
sites de la Médiatheques Valais (Brig, Sion, Martigny et St-Maurice) et 6
bibliothéques communales (Naters, Munster, Sierre, Crans, Grimisuat et Orsieres).
Actuellement, [I'association accompagne 13 bibliothéques candidates a la
certification en décembre prochain, et dici 2011, le systéme BVE sera
progressivement éendu a toutes les bibliotheques val ai sannes subventionnées.

Leréseau des bibliothégques valaisannesvient de recevoir la certification Valais
Excellence et lelabel « Marque Valais »

Couronnement des efforts entrepris et succes a la clé puisque le réseau de
bibliothéque valaisannes vient d’obtenir une reconnaissance qualité de taille : le
label «Valais Excellence », doublé de la « Marque Vaais». Novateur encore
puisque C est en effet la premiere fois qu’ un réseau recoit ces distinctions. Comme
le souligne Yvan Aymon, directeur de I’ Association Marque Valais, «L’association
BiblioValais Excellence ouvre une nouvelle voie dans |'application du concept
Valais Excellence. Elle innove, en permettant la mise en place dans de toutes petites
structures, de systemes de management performants, et la certification de ces
derniers selon les normes 9001 et 14001. Le partage d' expérience, le travail en
réseau et les respect des standards de qualité et d'améioration font partie de la
philosophie qui réunit les deux associations BiblioValais Excellence et Vaais
Excellence».

Renseignements complémentaires:
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Retrouvez nos informations sur : www.vs.ch/culture (> infos médias)
et le Plan directeur des Bibliotheques valaisannes 2007 sur : www.bibliovalais.ch
(> documentation pour les bibliothécaires)
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